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JOB DESCRIPTION 

 

Bagian : Asmen Operasional Transport Berlaku : 1 Agustus 2021 

URAIAN 

1. Membantu & bertanggung jawab terhadap Manager Operasional dalam memonitor & 

mengevaluasi kinerja seluruh team Operasional Transport 

2. Mengevaluasi dan menekan biaya biaya operasional MT 

3. Meningkatkan ritase mt setiap bulan minimal rata rata 15 ritase/bln 

4. Memonitor & mengevaluasi kualitas pelayanan armada terhadap semua pelanggan 

5. Memberikan masukan pada manajemen untuk efektifitas dan efisiensi kinerja awak MT 

dan Supervisor 

6. Memonitor & membantu manager operasional berkoordinasi dgn pihak eksternal 

(pertamina dan aparat). 

7. Memberikan masukan kepada atasan untuk memperbaiki dan meningkatkan efektifitas 

operasional devisi Transport 

8. Memastikan HSE sudah diterapkan dalam operasional kendaraan 

9. Meningkatkan kualitas pelayanan armada terhadap semua konsumen dan zero komplain 

dari pelanggan 

10. Memonitor dan mengevaluasi kinerja Spv & awak MT depot di seluruh wilayah 

operasional membuat review kerja per semester 

11. Memastikan kelancaran pengiriman BBM ke konsumen agar tepat waktu 

12. Zero accident kenderaan 

13. Merencanakan dan memberikan Training untuk tim operasional 

14. Aktif dalam proses perekrutan awak MT 

15. Zero loses/klaim dalam pengiriman BBM ke customer 

16. Dinas luar selama 2 minggu tiap bulan, memantau & mengontrol spv program 

maintenance di seluruh wilayah operasi 

TANGGUNG JAWAB 

1. Mengawasi dan memonitor seluruh kegiatan transportasi 

2. Memastikan segala administrasi dan SOP dijalankan dengan baik dan benar 

3. Menjalankan implementasi Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) sesuai standar ISO 

45001:2018 

WEWENANG 

1. Meminta laporan dari supervisor 

2. Bekerjasama dengan Manager Transport untuk menentukan target KPI dan evaluasi 

PERSYARATAN JABATAN 

1. Menguasai Sistem Management Transport 

2. Mampu menyusun strategi dalam pencapaian KPI dan Target Zero Losses dan Zero 

Complain 

QUALIFIKASI 

1. Pria / wanita maximal 45 tahun 

2. Minimal tamatan S1 sederajat 



 

  

INDRA ANGKOLA GROUP 

  

JOB DESCRIPTION 

 

3. Pengalaman kerja sebagai Supervisor Transport minimal 3 thn 

4. Memiliki jiwa leadership dan mampu berkomunikasi 

5. Loyal dan dapat bekerja secara tim maupun sendiri 

PELATIHAN YANG DIBUTUHKAN 

1. Awareness /Refreshment ISO 9001 : 2015 & ISO 45001 : 2018 

2. Internal Auditor Training 

3. Communication Skill 

4. Risk Management 

5. Fraud Risk Management 

HUBUNGAN KERJA 

1. Manager Transport 

2. Supervisor Depot  

DIBUAT OLEH 

Nama   

Jabatan Manager Transport  

Tanda Tangan Tanggal  

 

 

DIKETAHUI OLEH 

Nama Darmawan  

Jabatan Manager HR-GA  

Tanda Tangan Tanggal  

DISETUJUI OLEH 

Nama Mustika Lautan  

Jabatan Direktur  

Tanda Tangan Tanggal  

 


